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Gestao
financeira
eficiente
no varejo

Aprenda conceitos basicos
de financas para sua franquia
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Introducao

Se esta aprendendo os primeiros passos para
a gestao financeira no varejo, aproveite este

e-book para conhecer seus conceitos basicos
e as melhores praticas pararealizaruma
administracao eficiente e rentavel.

Afinal,umalojapode até venderbem, e ter
uma base sdlida de clientes e um fluxo de
caixa saudavel, mas nem sempre esses pontos
refletemem lucro.

E o que fazer para
reverter esse cenario?

Amelhor saida é fazeruma gestao financeira
completa, comintegragao de dados,
planejamento orgamentario e controle das
receitas e despesas.

Sé que, paraisso, é fundamental entender
os conceitos e as praticas necessarias para
gerenciar as contas e teruma visao 360 do
negocio — independentemente se vocé tem
uma ou mais franquias.

Vamos la!
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O que e gestao
financeira no varejo?

Gestao financeirano varejo
envolve a administracao eficiente
dosrecursos financeiros para

garantir a sustentabilidade e
lucratividade da loja.

A praticavisa avaliar a situagao atual daloja,
identificar gargalos e promover melhorias que
reduzam custos, aumentem o faturamento e
melhorem osresultados de forma sustentavel.

Em poucas palavras, envolve quatro passos: o
controle dasreceitas e despesas, planejamento
financeiro, execugao das atividades e tarefas,
além da analise de dados e resultados.
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Como funciona a
gestao financeira
de franquias?

A gestao financeira de franquias é crucial para
o sucesso de qualquer marca. Esse processo
inclui elaborarum plano de negécios e
orcamento soélidos, além de gerenciar o fluxo
de caixa com controle preciso de contas a
pagar e areceber.

Uma gestao eficiente deve
garantir a conciliagao bancaria

e de cartoes, evitando prejuizos
por pagamentos indevidos. Além
disso, a criagao e analise de
demonstrativos financeiros e
relatorios sao fundamentais para
que os gestores acompanhem os
resultados de forma eficaz.
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Beneficios da boa
gestao financeira
no varejo

Controlar, planejar e analisar todas as entradas e saidas de dinheiro daloja é crucial
paramanter suas operagoes em funcionamento e, de preferéncia, lucrativas.

Se vocé ainda tem duvidas se a gestao financeirarealmente oferece beneficios
asua franquia, conheca as principais vantagens!

Reducao de custos

Acompanhar de perto as entradas e saidas daloja contribui para
identificar gastos excessivos e até mesmo desnecessarios,
como estoque lotado ou plano de internet maiordo que o
necessario, ou seja, tudo o que pode ser cortado para otimizar
as finangas.

Lembre-se: reduzir custos nao significa diminuir a qualidade
do trabalho e dos produtos entregues ao cliente. Euma pratica
para otimizar processos e evitar gastar semnecessidade.

®,
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E aconsequénciade reduzir despesas € o aumento do faturamento!

Conheca estratégias para gastar menos:

Reducao de custos em franquias: guia 100% pratico para coloca-laemacéo.

ACESSEAQUI!



https://f360.com.br/blog/empreendedorismo/reducao-de-custos-em-franquias/
https://f360.com.br/blog/empreendedorismo/reducao-de-custos-em-franquias/

@ F360 | Primeiros passos parauma gestdo financeira eficiente no varejo

<

Aumento do
faturamento

A missao principal da gestao financeira e atingir
osresultados desejados para o negdcio crescer
de modo escalavel e saudavel ao longo dos
anos, aumentando areceita e o faturamento.

Terumavisao geral sobre a situagcao financeirada
marca ajuda a manter o caixa no azul, honrando
obrigagdes a curto, médio e longo prazo.

Além disso, o planejamento promove mais
seguranganos gastos e investimentos, pois
oferece um melhorentendimento sobre o negdcio
e projecdes devendas.

Logo, ovarejistaidentifica o melhormomento de
investirem um novo equipamento ou tecnologia
de acordo com aprevisao dereceitas e despesas
nos proximos meses, ou ainda cria estratégias
para aproveitar a altademanda em periodos
sazonais.

Melhora datomada de decisao

A gestao financeira de franquias colabora parao
franqueado nao ter davidas na hora de planejar
uminvestimento ou tomar qualquertipo de
decisdono diaadiadaloja.

Isso porque osrelatérios comindicadores
financeiros e os demonstrativos permitem
projetarreceitas e despesas, criar metas, planejar
investimentos e otimizar as operagdes para
ofereceruma 6tima experiéncia ao cliente.

Isso sem falarnachance de se anteciparacrisese
gerenciarriscos com mais precisao, e ainda evitar
ataotemidainadimpléncia.

De acordo com o Serasa Experian, 6,7 milh6es de
empresas estavaminadimplentes (endividadas)
emjaneiro de 2024.

36,4% delaseramdo
setorde comeércio.

E mais: Micro e Pequenas empresas (MPEs)
somavam mais de R$43 milhdes de dividas,
commédiade 6,9 contas em atraso.


https://www.serasaexperian.com.br/sala-de-imprensa/analise-de-dados/inadimplencia-alcanca-67-milhoes-de-empresas-em-janeiro-revela-serasa-experian/
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Os primeiros passos

paraagestao

financeira no varejo

Para usufruirde todos esses beneficios, &€ necessario entender o que a gestao
financeira abrange, estudando seus conceitos e praticas para maximizar os

resultados da sua franquia.

Entre diversos processos e atividades, destacamos os principais a seguir,

explicando como funcionam na pratica.

Fechamento de caixa

O fechamento de caixa € um processo que confere as entradas e
saidas de dinheiro naloja em um determinado periodo, como diario,
semanal, quinzenal e mensal, para verificar o saldo na conta.

A conferéncia permite controlar as vendas, ter mais visibilidade de
receitas e despesas, apoiar a gestao financeira e melhorar a eficiéncia
operacional.

@ COMO FAZER O FECHAMENTO DE CAIXA?

1.

oo

Abra o caixa.

Dé entrada no valor dereserva(paratrocos e pequenas despesas).
Registre as entradas e saidas diarias.

Lembre-se deregistrar o refor¢co de caixa (suprimento de troco).

Confira osvalores do caixa no final do expediente.
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Conciliagcao de cartoes

A conciliagao de cartdes envolve conferir
as vendas feitas por débito e créditoemum

periodo especifico, garantindo que as taxas das
operadoras estejam corretas e verificando os
valores areceber porcadatransagao.

Em outras palavras, € acomparagao
entre o extrato de pagamento das
operadoras dos cartdes e o extrato de
recebimento dos bancos.

Por seruma das formas de pagamento
mais utilizadas no varejo, € fundamental
que aconciliagao sejafeitadeforma
eficiente,comoapoiodeuma
plataforma de gestao financeira.

. COMO FAZER A CONCILIAGAO DE CARTOES?

Conferir as taxas cobradas pelas operadoras de cartdes.
. Compararasvendas feitas com os valores repassados.
. Verificaras cobrangas do aluguel do POS (ponto de venda).
. Acompanhar cancelamentos e chargebacks.
. Identificar motivos de desisténcias de compra.
. Acompanhar as antecipag¢des de recebiveis.

Controlaras contas arecebere o fluxo de caixa.
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Fluxo de Caixa

A correta gestao do fluxo de caixa € um dos pilares principais do controle
financeiro de franquias.

Afinal, se ndo houver gerenciamento das entradas e saidas daloja, ndo existira
uma gestao financeira completa.

Isso porque o fluxo de caixa é uma ferramenta que registra todas as receitas
e despesas da franquia durante determinado periodo. Permite acompanhar
o saldo disponivel na conta bancaria para cumprir os compromissos, como
custos operacionais e investimentos.

Ao controlar o caixa, o varejista pode criar estratégias para melhorar a saude
financeiradaloja, como promogdes e reducao de custos, e planejarinvestimentos.

CONCEITOS RELACIONADOS AO FLUXO DE CAIXA

Capital de giro: dinheiro que sobra em caixa, mas € destinado a
manutencao do negocio, como pagamento de custos operacionais.

Receita: valor total das vendas que entrou no caixa (foramrecebidos).

Faturamento: valor de todas as vendas feitas pela empresa, mesmo
aqueles que ainda nao entraram na conta (como parcelamentos).

Aproveite para aprender mais
Gestao de fluxo de caixa: guia pratico para fazer uma eficiente.

ACESSEAQUI!



https://f360.com.br/blog/financas/fluxo-de-caixa/
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Controle de contas a pagar
e areceber

Para dar os primeiros passos na gestao financeira de
franquias, € importante organizar, controlar e analisar as
contas apagare areceber. E por meio desse controle que
vocé pode atingir o equilibrio das finangas, gerando lucro.

Essaimportancia da gestdo de contas a pagar/receber é
porgue, além de monitorarreceitas e despesas, considera
os valores vendidos a prazo, ou seja, parcelados.

Além de acompanhar asinadimpléncias, essa pratica
contribui para entender se as entradas serao maiores do que
as saidas, projetando os resultados dos proximos meses.

—~
(4
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Conciliacao Bancaria

Aconciliagdo bancaria é outra atividade obrigatoria nagestao
deumafranquia. Permite comparar o extrato da conta
corrente com osrecebiveis e pagamentos.

Emoutras palavras, mostra se o que estd nacontabancaria
condizcomo que foirecebido e pago durante determinado
periodo, conforme oregistrono sistemadaloja.

Somado aisso, essa praticainfluencia outros aspectosda
gestao financeira, como: controle de taxas e juros bancarios;
identificacdo de inconsisténcias e erros; e otimizagao do
fluxo de caixa.

@ BENEFICIOS DA CONCILIACAO BANCARIA

@ Previne fraudes e problemas tributarios.
Melhora a projecao do planejamento orcamentario.
@ Torna a previsao do fluxo de caixa mais certeira.

@ Contribuicom um saldo bancario confiavel.

Melhora a precisao dosinvestimentos.

@ Maior agilidade para lidar com as perdas.

Conciliacao bancaria: tudo o que vocé precisa saber!
Vejacomo fazeraconciliagao bancaria manualmente ou comum sistema de gestao.

ACESSEAQUI!



https://f360.com.br/blog/financas/conciliacao-bancaria/
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Planejamento Orcamentario

O orgcamento é abussola para as operagoes da franquia
permanecerem ativas. E a partirdele que o varejista define metas e
acompanha osresultados.

Cabe destacar que o planejamento orgamentario & muito util ao
projetarreceitas, despesas e investimentos, ajudando o varejistaa
criar estratégias de curto, médio e longo prazo.

De modo geral, permite comparar despesas previstas e realizadas,
ajudando a antecipartomadas de decisao.

Q COMO FAZER UM PLANEJAMENTO ORGAMENTARIO?

. Analise profundamente a situacao atual da franquia.
. Definanecessidades e prioridades para o periodo.

. Determine metas a curto, medio e longo prazo.

. Estabeleca osinvestimentos desejados.

. ldentifique todos os gastos fixos e variaveis.

. Compareindices de despesasrealizadas x previstas.

Facaas projecdes dereceitas e gastos.

. Monitore osresultadosregularmente.
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Demonstrativo de Resultados
do Exercicio (DRE)

O Demonstrativo de Resultados do Exercicio € um relatorio contabil -
financeiro obrigatério para empresas brasileiras, inclusive as do varejo.

O DRE discrimina todas as transagoes realizadas durante
determinado periodo, que, geralmente, € anual. Sendo assim,
comparareceitas e despesas, revelando oresultado liquido, ou seja,
se aloja teve lucro ou prejuizo.

Pararealizarum acompanhamento mais efetivo, recomenda-se
elaborar o DRE mensal ou trimestralmente para entender a evolugao dos
resultados. Se estiverforado planejado, é possivel agirimediatamente e
evitarperdas financeiras.

QUAL A IMPORTANCIA DO DRE PARA FRANQUIAS?

a Tomar decisdes mais eficazes.

@ Definir estratégias mais assertivas.
Melhorar os resultados e o lucro.
@ Identificar gargalos para reduzir custos.

Terumavisao 360 do negocio.
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Dicas parauma boa
gestao financeira

Uma boa gestao financeiro no varejo
€ baseada em quatro pilares:

Visibilidade: os dados, numeros e indicadores financeiros precisam ser
acessiveis e facilmente visualizados, de modo integrado.

Inovacao: novarejo, é fundamentalinovar para se destacarno mercado.
Afinal, os processos ficam defasados aolongo dos anos.

Tecnologia: essencial para automatizar processos manuais e
centralizar os dados financeiros emum so sistema.

Planejamento: parauma execugao perfeita, o planejamento é crucial.
E preciso saber o que deve serfeito, quando, porquem e quais 0s
resultados esperados.

Flalela

Atecnologia permite a execugao dos outros pilares daboa
gestao de franquias. Isso significa que € essencial investir para
fazerum acompanhamento de alto nivel do seu negadcio.

Porém, esse processo nao precisa sercomplicado. Basta usar
uma boa plataforma de gestao financeira para automatizar
tarefas, integrar dados e garantirum monitoramento
completo das suas financas.
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Importancia de uma
boa plataforma de
gestao financeira

Existem diversos motivos
paravoceé investiremumaboa
plataforma de gestao financeira,
como o sistema F360 Financas.

@
A automacao de tarefas e processos € achave que \
torna essa tecnologia essencial para o varejista
analisar dados em tempo real e tomar decisoes

{i
\ ‘
mais rapidas e certeiras.

ENTREESSAS AUTOMAGOES, ESTAO PROCESSOS
QUE FAZEM PARTEDO CONTROLE DAS FINANGCAS /

DA FRANQUIA, COMO:

W\
)
~
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« controle de vendas;

gestao do fluxo de caixa;
contas a pagar e areceber;

emissao e gestao de notas fiscais;

elaboragao do DRE;

dashboard com dados do negécio emum
unico lugar.



https://f360.com.br/solucoes/financas/?utm_source=Ebook&utm_medium=blog&utm_campaign=Ebook+Gest%C3%A3o+financeira+no+varejo

Portanto, amaiorvantagemde uma
plataforma de gestao parafranquias e
permitirque o varejista dedique mais
tempo a analises estratégicas parao
crescimento do seu negocio.

As decisoes sao
fundamentadase
aumentam as chances
de sucesso!
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Transforme sua gestao financeira com o F360 Financas!

a,o Plataforma multiempresas: controle financeiro de varias lojas, marcas e
@ © canaisdevendas.

Dashboard, relatorios e demonstrativos: comindicadores
personalizaveis para analises de acordo com a sua necessidade.

=™ Conciliagao automatica de cartoes, bancaria e de vouchers: permite a
© apuragaoreal das taxas cobradas pelas administradoras.

.Q—w Gestao do fluxo de caixa: veja entradas e saidas financeiras de forma
< automatizada e customizavel.

L?'l Contas a pagar/receber: automatizagdo junto ao SEFAZ com
P integragcao de todas as notas fiscais emitidas.

Maximize seus lucros com a F360 Finangas: uma plataforma
completa para simplificar a gestao de vendas e pagamentos
do seu negocio.

Agende agorauma demonstragao gratuita


https://f360.com.br/agende-uma-demonstracao/?utm_source=Ebook&utm_medium=blog&utm_campaign=Ebook+Gest%C3%A3o+financeira+no+varejo

